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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

СГ.06 ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 
 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:  

Учебная дисциплина «Основы бережливого производства» является обязательной 

частью социально-гуманитарного цикла основной образовательной программы в соответ-

ствии с ФГОС СПО по специальности 08.02.14 Эксплуатация и обслуживание многоквар-

тирного дома.  

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01–04. 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания 

Код 

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04 

 

− использовать на практике ме-

тоды планирования и организа-

ции работы подразделения;  

− анализировать статистические 

данные для выстраивания си-

стемы качества;  

− использовать инструменты 

бережливого производства в 

профессиональной деятельно-

сти;  

−  моделировать производствен-

ные процессы; 

− управлять рабочим простран-

ством; 

− принимать эффективные ре-

шения по снижению потерь; 

− разрабатывать кайдзен-пред-

ложения. 

− сущность, характерные черты и история 

развития бережливого производства;  

− методы планирования и организации ра-

боты подразделения;  

− принципы построения организационной 

структуры управления;  

− внешняя и внутренняя среда организации;  

− основы бережливого производства, при-

знаки качества услуг;  

− принципы бережливого производства;  

− основы системы 5S и цели ее применения. 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются личностные 

результаты программы Воспитание (ЛРв). 

Коды 

результатов 

(ЛРв) 

Планируемые результаты освоения дисциплины включают 

ЛРв 02 Проявляющий активную гражданскую позицию, демонстрирующий 

приверженность принципам честности, порядочности, открытости, 

экономически активный и участвующий в студенческом и территориальном 

самоуправлении, в том числе на условиях добровольчества, продуктивно 

взаимодействующий и участвующий в деятельности общественных 

организаций. 

ЛРв 03  Соблюдающий нормы правопорядка, следующий идеалам гражданского 

общества, обеспечения безопасности, прав и свобод граждан России. 

Лояльный к установкам и проявлениям представителей субкультур, 

отличающий их от групп с деструктивным и девиантным поведением. 

Демонстрирующий неприятие и предупреждающий социально опасное 

поведение окружающих. 

ЛРв 04 Проявляющий и демонстрирующий уважение к людям труда, 
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осознающий ценность собственного труда. Стремящийся к 

формированию в сетевой среде личностно и профессионального 

конструктивного «цифрового следа». 

ЛРв 08 Проявляющий и демонстрирующий уважение к представителям различных 

этнокультурных, социальных, конфессиональных и иных групп. 

Сопричастный к сохранению, преумножению и трансляции культурных 

традиций и ценностей многонационального российского государства. 

ЛРв 10 Заботящийся о защите окружающей среды, собственной и чужой 

безопасности, в том числе цифровой. 

ЛРв 13 Соблюдающий в своей профессиональной деятельности этические 

принципы: честности, независимости, профессионального скептицизма, 

противодействия коррупции и экстремизму, обладающий системным 

мышлением и умением принимать решение в условиях риска и 

неопределенности. 

ЛРв 14 Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектномыслящий, 

эффективно взаимодействующий с членами команды и сотрудничающий с 

другими людьми, осознанно выполняющий профессиональные требования, 

ответственный, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, 

критически мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей; 

демонстрирующий профессиональную жизнестойкость. 

ЛРв 15 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и 

профессий. 

ЛРв 16 Гибко реагирующий на появление новых форм трудовой деятельности, 

готовый к их освоению. 

ЛРв 17 Открытый к текущим и перспективным изменениям в мире труда и 

профессий. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 36 

В т.ч. в форме практической подготовки 12 

в т. ч.: 

теоретическое обучение 22 

практические занятия 12 

Самостоятельная работа  2 

Промежуточная аттестация 2 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины  

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 

обучающихся1 

Объем 

в часах 

Коды компетенций  

и личностных 

результатов, 

формированию 

которых способствует 

элемент программы 

1 2 3  

Тема 1.1. Введение в 

философию и методо-

логию бережливого 

производства. 

Содержание учебного материала 4 
ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04 

Пирамида качества, предпосылки формирования концепции бережливого про-

изводства. Японский опыт разработки, внедрения, совершенствования систем управ-

ления качества. Принципы и концепция системы БП. Система ДАО Тойота: 14 прин-

ципов менеджмента компании. Карта потока создания ценностей. 

4 

Тема 1.2. Внешняя  

и внутренняя среда 

организации (пред-

приятия) 

Содержание учебного материала 4/2 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04 

Характеристика внешней и внутренней среды организации (предприятия). По-

нятие «окружающая среда организации». Факторы внешней среды, их состав 

и влияние на деятельность организации. Факторы внутренней среды, их состав 

и влияние на успешность деятельности организации (предприятия). Методы ана-

лиза внешней и внутренней среды. SWOT-анализ, методика его проведения. 

2 

В том числе практических занятий 2 

Практическое занятие № 1. Сбор статистических данных для выстраивания си-

стемы качества оказания услуг. 
2 

Тема1.2.Инструменты 

бережливого производ-

ства. 

Содержание учебного материала 4/2 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04 

Системы управления материальными потоками. Системы Канбан, «Точно во 

время», ячеистое и поточное производство, визуализация, система 5С, стандартиза-

ция, уход за оборудованием, быстрая переналадка оборудования. 

2 

В том числе практические занятия 2 

Практическое занятие № 2. Моделирование производственных процессов. 2 

Тема 1.3. Виды потерь 

и методы их устране-

ния 

Содержание учебного материала 6/4 

Система 3М: Муда, Мури, Мура. Управление рабочим пространством. Виды по-

терь, их источники и способы их устранения. Потери: перепроизводство, лишние 
2 

                                                           
1 Полужирным шрифтом выделено для внесения в календарно-тематический план. 
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движения, ненужная транспортировка, излишние запасы, избыточная обработка, 

ожидание, переделка/ брак. 

В том числе практические занятия 4 

Практическое занятие № 3. Виды потерь на производстве (Практическая игра) 2 

Практическое занятие № 4. Эффективность системы 5С по снижению потерь 

(Практическая игра) 
2  

Тема 3.1. Классические 

и новые статистиче-

ские методы контроля 

качества 

Содержание учебного материала 12/4 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04 

Понятие контроля. Цель, задачи, этапы, методы и виды контроля. Виды затрат 

на качество. Модель Джурана-Фейгенбаума. Метод Кросби. Затраты на процесс: 

конформные и неконформные затраты. Концепция всеобщего блага для общества (по 

Г. Тагути). 

4 

Семь классических инструментов: контрольные листки, диаграмма Парето, 

причинно-следственная диаграмма, метод расслоения (стратификация), гистограмма, 

диаграммы рассеяния, контрольные карты. 

Новые методы: диаграмма сродства, древовидная диаграмма, системная диаграмма, 

диаграмма родственных связей, стрелочная диаграмма, коррелятивная диаграмма, 

матричные диаграммы. 

4 

Охрана труда. Государственная политика в области охраны труда. Классификация 

основных нормативных и организационных документов в области охраны труда. 

Понятие «безопасность труда». 

2 

В том числе практические занятия 4 

Практическое занятие № 5. Статистические методы. 2 

Практическое занятие № 6. Разработка кайдзен-предложений. 2 

 
Самостоятельная работа. Визуализация (зрительное управление), защита от 

преднамеренных ошибок 
2 

ОК 01, 

ОК 02, 

ОК 03, 

ОК 04 

Промежуточная аттестация дифференцированный зачет 2  

Всего (час.) 36  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: 

Кабинет «Социально-гуманитарных дисциплин», оснащенный меловой доской, 

ученическими партами, стульями, с комплектом раздаточного материала. 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

имеет печатные и электронные образовательные и информационные ресурсы для 

использования в образовательном процессе.  

3.2.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Вдовин, С. М. Система менеджмента качества организации: учебное пособие 

/ С.М. Вдовин, Т.А. Салимова, Л.И. Бирюкова. — Москва: ИНФРА-М, 2022. — 299 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/768. - ISBN 978-5-16-005070-6. - 

Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1860359 (дата обращения: 

17.04.2022). – Режим доступа: по подписке. 

2. Вумек, Д. Бережливое производство: как избавиться от потерь и добиться 

процветания вашей компании / Джеймс Вумек, Дэниел Джонс; пер. с англ. - 12-е изд. - 

Москва: Альпина Паблишер, 2018. - 472 с. - ISBN 978-5-9614-6829-8. - Текст: электронный. 

- URL: https://znanium.com/catalog/product/1815955 (дата обращения: 17.04.2022). – Режим 

доступа: по подписке. 

3. Казначевская, Г.Б., Менеджмент: учебник / Г.Б. Казначевская. — Москва: 

КноРус, 2022. — 240 с. — ISBN 978-5-406-09905-6. — URL:https://book.ru/book/943927 

(дата обращения: 16.04.2022). — Текст: электронный. 

4. Лайкер, Д. К. Лидерство на всех уровнях бережливого производства: Практи-

ческое руководство / Лайкер Д.К. - М.:Альпина Паблишер, 2018. - 336 с. ISBN 978-5-9614-

6858-8. - Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1002577 (дата об-

ращения: 17.04.2022). – Режим доступа: по подписке. 

5. Цветков, А. Н. Основы менеджмента: учебник для спо / А. Н. Цветков. — 

Санкт-Петербург: Лань, 2021. — 192 с. — ISBN 978-5-8114-5803-5. — Текст: электронный // 

Лань: электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/156404 (дата 

обращения: 17.04.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

6. Бурнашева, Э. П. Основы бережливого производства / Э. П. Бурнашева. — 2-

е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2023. — 76 с. — ISBN 978-5-507-45505-8. — Текст : 

электронный // Лань: электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/271253 . 

  

https://e.lanbook.com/book/271253
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках 

дисциплины: 

− сущность, характерные черты и исто-

рия развития бережливого производства;  

− методы планирования и организации 

работы подразделения;  

− принципы построения организацион-

ной структуры управления;  

− внешняя и внутренняя среда организа-

ции;  

− основы бережливого производства, 

признаки качества услуг;  

− принципы бережливого производства;  

− основы системы 5S и цели ее примене-

ния. 

Демонстрация уме-

ния правильно при-

менять термины и 

определения. 

Промежуточная атте-

стация в форме   диф-

ференцированного за-

чета. 

 

Текущий контроль: 

- письменного/уст-

ного опроса; 

- тестирования; 

- оценки результатов 

самостоятельной ра-

боты (докладов, рефе-

ратов, учебных иссле-

дований и т.д.) 

 

Экспертное наблюде-

ние за выполнением 

практических работ и 

оценка результатов 

их выполнения. 

Перечень умений, осваиваемых в рамках 

дисциплины:  

− использовать на практике методы пла-

нирования и организации работы подраз-

деления;  

− анализировать статистические данные 

для выстраивания системы качества;  

− использовать инструменты бережли-

вого производства в профессиональной 

деятельности;  

−  моделировать производственные про-

цессы; 

− управлять рабочим пространством; 

− принимать эффективные решения по 

снижению потерь; 

− разрабатывать кайдзен-предложения. 

Демонстрация на 

практических заня-

тиях отработанных 

умений по планиро-

ванию и организа-

ции работы деятель-

ности предприятия, 

выстраиванию си-

стемы мотивации, 

принятия решений, 

применения основ 

бережливого произ-

водства. 
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